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WELCOME

We would like to extend to you a very warm welcome from the entire team at the award
winning 4* Limerick Strand Hotel. The Limerick Strand Hotel stands proudly along the banks
of the Shannon. The hotel sparkles at the heart of Limerick life. Everything we do builds on
our reputation as the finest 4* star hotel, wedding venue and conference centre in Limerick.

We trust you enjoy your stay with us and please use this directory for assistance with our
services and relevant contact numbers.

If you need any help, extras or information thatis not in this directory, simply pick up the phone
and dial 0. Our team at Reception will be happy to assist you. Our Reception is manned 24/7.

You're in safe hands at the Strand. Our Covid-19 safety policy if available on our website
www.strandlimerick.ie or from hotel reception.

Céad Mile Failte,

,%Mw

Stephen O’Connor
General Manager

( ' We are delighted to provide French and German translations of this book for your convenience
_ ¥ .7 butshould you require further assistance please do not hesitate to contact Guest Services.




BIENVENUE

Toute notre équipe vous souhaite la bienvenue au Limerick Strand, hétel 4* primé. Le Limerick
Strand Hotel se dresse fierement sur les rives du Shannon. L'hétel fait partie intégrante de
la vie de Limerick. Tout ce que nous faisons aide a maintenir notre réputation en tant que
meilleur hotel 4% lieu de réception et centre de conférence a Limerick.

Nous espérons que vous apprécierez votre séjour parmi nous et nous vous prions d’utiliser
cette brochure pour obtenir de I'aide avec nos services ainsi que les numéros a contacter.

Sivous avez besoin d’aide ou d’informations qui ne figurent pas dans cette brochure, il vous
suffit de décrocher le téléphone et de composer le 0. Notre équipe se fera un plaisir de vous
aider. Notre réception est joignable 24h/24 et 7j/7.

Céad Mile Fdilte,

,%((ow

Stephen O’Connor
Directeur Général
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HERZLICH WILLKOMMEN

Wir mochten Sie im Namen des gesamten Teams sehr herzlich im preisgekronten 4* Limerick
Strand Hotel begriBRen. Malerisch liegt das Limerick Strand Hotel am Ufer des Flusses
Shannon. Das Hotel glanzt im Herzen des geschaftigen Treibens von Limerick. Wir sind stolz
auf unseren Ruf als bestes 4* Hotel, Hochzeitslocation und Konferenzzentrum in Limerick.

Ihnen wird der Aufenthalt bei uns mit Sicherheit gefallen. In diesem Fihrer finden Sie
Informationen zu unseren Angeboten sowie wichtige Kontaktnummern.

Wenn Sie Hilfe, Services oder Informationen bendtigen, die Sie nichtin diesem Fihrer finden,
nehmen Sie einfach das Telefon und wahlen Sie 0. Unser Rezeptionsteam hilft Ihnen gerne.
Die Rezeption ist 24/7 fur Sie da.

Céad Mile Failte — Herzlich Willkommen,

,%((ow

Stephen O’Connor
Geschaftsflhrer




THE LIMERICK STRAND HOTELS PLACE IN IRISH HISTORY

Strand House, also known as Stonetown House, was built in the late 18th Century, by
G. Vandaleur. The first tenant was Daniel Gabbett, an extensive landowner. One of the most
eminent members of this family was Edmund Gabbett (1816-1865), who was elected mayor of
Limerick in 1858. The Sexton-Baylee family were also owners for a period.

De Valera — night of 5th/6th December 1921 — “Dev, The Phone Call and The Treaty”
Earlier that day Eamon de Valera, Irish Republican leader, had been conferred with the
freedom of the city. He and his party spent the night in Strand House and while they were
there a telephone call was received by de Valera from the Irish delegation led by Michael
Collins confirming that the Anglo Irish Treaty had been signed at 2am, 6th December 1921.
This momentous event in Irish history led to the Irish Civil War.

Kate O’Brien (1897-1974), eminent Irish novelist of the 1930-60s period, stayed frequently at
Strand House with her sister Anne and her brother-in-law Stephen O’Mara. One of her best
known novels, “The Ante Room” was completed there in 1934. Strand House was one of her
favourite places in Limerick City. From there, as described in ‘My Ireland’ in 1962, she could
see “the two boat clubs, the river and The Sarsfield Bridge”.

In the late 1940’s the O’Mara family presented a large section of the site to the Limerick
Corporation for the development of a new City Hall. The project however was abandoned
and the site was subsequently sold to the Intercontinental Hotel Group who in 1962 built
a hotel there, designed by architect Michael Scott. Because of the new circumstances the
corporation passed on the sale proceeds to the O’Mara family. The hotel was purchased in
1970 by Jurys.

In 2006/07 the hotel was purchased by Lalco, a Galway property company, who replaced it
with a more extensive complex including this hotel (Limerick Strand Hotel) and apartments.

Today the Limerick Strand Hotel is part of the Irish owned and managed MHL Hotel Collection,
whichis a collection of unique and individual hotels in key city and resort locations throughout
Ireland, who are committed to delivering exceptional hospitality and facilities to all our guests.

A full illustrated version of the history of the Limerick Strand Hotel can be seen in the hotel
lobby.

LE LIMERICKSTRAND HOTEL DANS L'HISTOIRE IRLANDAISE

Strand House, également connue sur le nom de Stonetown House, fut construite a la fin du
18e siecle par

G. Vandaleur. Son premier occupant fut Daniel Gabbett, propriétaire foncier. Lun des
membres les plus éminents de cette famille était Edmund Gabbett (1816-1865), qui fut €lu
maire de Limerick en 1858. La famille Sexton-Baylee fut €également propriétaire pendant un
temps.

De Valera — nuit du 5 au 6 décembre 1921 — “Dey, le coup de fil, et le traité.” Plus tot dans la
journée, Eamon de Valera, leader républicain irlandais, s’était vu accorder la liberté de la ville.
Lui et son groupe ont passé la nuit a la Strand House et pendant ce temps, de Valera regut un
appel téléphonique de la délégation irlandaise dirigée par Michael Collins, confirmant que le
traité anglo-irlandais avait été signé a 2 heures du matin, le 6 décembre 1921. Cet événement
marquant de I'histoire de I'lrlande a conduit a la guerre civile irlandaise.

Kate O’Brien (1897-1974), éminente romanciere irlandaise des années 1930-1960, s€journait
fréquemment a la Strand House avec sa sceur Anne et son beau-frere Stephen O’Mara. L'un
de ses romans les plus connus, “The Ante Room” y fut achevé en 1934. La Strand House était
I'un de ses endroits préférés a Limerick. D’ici, comme décrit dans “My Ireland” en 1962, elle
pouvait voir “les deux clubs nautiques, la riviere et le Sarsfield Bridge”.

A la fin des années 1940, la famille O’Mara a présenté une grande partie du site a la Limerick
Corporation pour 'aménagement d’un nouvel hétel de ville. Le projet a toutefois été
abandonné et le site a ensuite été vendu au groupe hotelier Intercontinental quiy a construit
un hétel en 1962, congu par l'architecte Michael Scott. En raison des nouvelles circonstances,
la société a transmis le produit de la vente a la famille O’Mara. L'hétel a été acheté en 1970
par Jurys.

En 2006/2007, I'hétel fut racheté par Lalco, une société immobiliere de Galway, qui I'a
remplacé par un complexe plus vaste comprenant cet hotel (Limerick Strand Hotel) et des
appartements.

Le Limerick Strand Hotel fait aujourd’hui partie de la compagnie irlandaise MHL Hotel
Collection, une collection d’hétels uniques dans les principales villes et lieux de villégiature
d’lrlande qui s’engagent a offrir une hospitalité et des installations exceptionnelles a tous
nos clients.

Une version illustrée complete de I'histoire du Limerick Strand Hotel peut étre admirée dans
le hall d’entrée de I'hétel.

)



DAS LIMERICK STRAND HOTEL IN DER GESCHICHTE IRLANDS
Das Strand House, auch bekannt als Stonetown House, wurde im spaten 18. Jahrhundert
von G. Vandaleur erbaut. Der erste Mieter war der GroRBgrundbesitzer Daniel Gabbett. Eines
der berihmtesten Mitglieder seiner Familie war Edmund Gabbett (1816-1865), der 1858 zum
Birgermeister von Limerick gewahlt wurde. Einige Zeit lang war das Haus auch im Besitz der
Familie Sexton-Baylee.

De Valera — die Nacht vom 5. auf den 6. Dezember 1921 — “Dev, der Anruf und der Vertrag”
Zuvor am selben Tag wurde dem Anfuhrer der irischen Republik, Eamon de Valera, die
Ehrenblrgerwirde verliehen. Gemeinsam mit seiner Entourage verbrachte er die Nacht im
Strand House, wo de Valera einen Anruf der irischen Delegation unter Fiihrung von Michael
Collins erhielt, die ihm bestétigte, dass der Anglo-Irische-Vertrag am 6. Dezember um 2 Uhr
nachts unterschrieben worden war. Dieses einschneidende Ereignis der irischen Geschichte
fuhrte zum Irischen Burgerkrieg.

Kate O’Brien (1897-1974), eine berlihmte irische Schriftstellerin der 30er-60er Jahre des
letzten Jahrhunderts, war haufig mit ihrer Schwester Anne und ihrem Schwager Stephen
O’Mara im Strand House zu Gast. ,The Ante Room®, einer ihrer bekanntesten Romane, wurde
hier im Jahr 1924 vollendet. Das Strand House war einer ihrer Lieblingsorte in der Stadt
Limerick. Wie sie 1962 in “My Ireland” schrieb, konnte Sie von dort aus “zwei Bootsvereine,
den Fluss und die Sarsfield Bridge” sehen.

In den spaten 1940ern bot Familie O’Mara einen groBen Teil des Grundstlicks der Limerick
Corporation zum Bau eines neuen Rathauses an. Dieses Projekt wurde jedoch abgebrochen
und das Grundstlck daraufhin an die Intercontinental Hotel Group verkauft, die dort 1962 ein
vom Architekten Michael Scott entworfenes Hotel baute. Aufgrund der neuen Umstande liel3
das Unternehmen die Verkaufserlose der Familie O’Mara zukommen. Im Jahr 1970 wurde das
Hotel von Jurys gekauft.

2006/07 wurde das Hotel von Lalco, einer Immobiliengesellschaft aus Galway, gekauft und
von dieser durch einen weitldufigeren Komplex, zu dem auch dieses Hotel (Limerick Strand
Hotel) und Apartments gehoren, ersetzt.

Heute gehort das Limerick Strand Hotel zur irischen MHL Hotel Collection, einer Reihe an
einzigartigen und individuellen Hotels in wichtigen Stadten und Ferienorten in ganz Irland,
die das Ziel haben, all unseren Besuchern herausragende Gastfreundschaft und Anlagen zu
bieten.

Eine reich bebilderte Darstellung der Geschichte des Limerick Strand Hotels finden Sie in
der Hotellobby.

FOOD & DRINK |

Nourriture et Boissons
Essen & Trinken
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ROOM SERVICE - HOW TO ORDER

You can order room service on- line. Scan the below QR code with the camera on your
smart phone to view menu. You can order and pay online directly or alternatively you can
call for your order by dialing O from your in room phone

Alternatively, if you would like a physical copy of our room service menu sent your room
please dial O




THE RIVER RESTAURANT

The award winning AA rosette River Restaurant offers a truly special dining experience
overlooking the magnificent River Shannon. Our team, the menus, the setting and above all
the food ensure that The River Restaurant is considered to be one of the best restaurants in
Limerick City.

Our menu reflects a passion for high quality locally grown produce. We partner with local
farms & dairies wherever possible to source the finest fresh ingredients which allows us
to take pride in our unique menu. Our executive chef Executive Chef wants to offer guests
a pure taste of the Wild Atlantic Way and works extra hard to get there supporting local
artisan producers along the way hence offering a dining destination that has the heartbeat
of Limerick city.

Open Monday to Sunday 7 days a week

Breakfast: Monday to Friday 07:00 - 10:00

Saturday & Sundays including Bank Holidays: 07:00 - 11:00
Dinner: 16:00 - 21:00

Sunday Lunch: 13:00 - 15:00

THE RIVER BAR & RESTAURANT

A stylish place to meet throughout the day and evening in an informal riverside setting. The
perfect location right in the heart of Limerick city centre! A favourite for the working lunch
with local business people and is a popular meeting point throughout the day.

Sample something from our cocktail menu expertly devised by our in-house mixologists, or
choose from our extensive list of wines by the glass.

SPORT

At weekends and on match days The River Bar & Restaurant is transformed into a hub of
social activity, a solid favourite with supporters pre and post match, electrifying atmosphere is
guaranteed.SkySports&BTSportschannelsareavailableandallgamesshownliveonour84inch
TV screen.

Celebrating? We have the ideal party packages to suit any occasion along with private
reserved areas in the bar.

Food served Monday to Sunday from 09:00 - 22:00
Morning Pastries & Brunch menu served from 09:00 - 12:00
Afternoon Tea served from 14:00 - 16:00

Lunch from 12:00

Dinner from 16:00

Opening Hours:

Mon — Thurs: 08:00 - 23:30
Fri & Sat: 08:00 - 00:30
Sun: 12:00 - 23:00

After these hours The River Bar & Restaurant is open to residents only.

Children accompanied by an adult are welcome in our restaurant and bar until 21:00.

ROOM SERVICE

Take advantage of our extensive & varied room service menu. Available 24 hours a day, our
in-room dining menu offers an excellent selection of dishes and wines.

Breakfast maybe also served to your room. Please complete the breakfast order form which
is located on your bed and place on the door handle outside your bedroom by 02:00.

VENDING MACHINE

You can purchase light snacks, treats and soft drinks at our vending machine which is located
on the first floor of the hotel, accessed by the guest stairs from the ground floor of the hotel
or in the guest elevator. The following items are all available to purchase from the vending
machine.

« Snacks « Mineral Water « Soft Drinks . Travel Adapters

We have a full bar at our disposal, so this list is not exhaustive.
Just tell us what you would like!




SOME OF OUR LOCAL SUPPLIERS

J. O’Dea — Smoked Cheddar — Blas na hEireann, The Irish Food Awards Winner 2015
Achill Island — Sea Salt — Blas na hEireann, The Irish Food Awards Winner 2014

Flesk Meats — Irish Beef

CS Fishmongers, Doonbeg — Seafood

Emer O’Flaherty — Ballysalad

Blue Bell Falls — Goats Cheese — Blas na hEireann, The Irish Food Awards Winner 2015
Skeaganore Duck, West Cork — Duck — Blas na hEireann, The Irish Food Awards Winner 2015

Burren Smokehouse — Smoked Salmon — Great Taste Awards 2 Gold Stars 2014

All of our Beef and Pork is 100% lIrish.
Our Chicken is sourced from Ireland and other EU countries.
We endeavour to support our local producers where we can within our menus.

HOW TO ORDER

Should you wish to dine in The River Restaurant
Opening Hours: Dinner: 16:00 - 21:00

Daily A La Carte and Table D’héte options available
Breakfast 7:00am - 10:00 Monday to Friday and 07:00 - 11:00 Saturday and Sunday.

Reservations are essential for all dining to reserve a table please dial O from your in room
phone.

To Order Room Service Please Call 8101. Room Service is available 24 hours a day.
From 22:00 onwards we run a limited menu which is denoted by the symbol )

A Tray Charge of €6.50 applies to all room service orders.

LE RIVER RESTAURANT

Le River Restaurant, primé de 3 rosettes AA, offre une superbe expérience gastronomique
surplombant la magnifique riviere Shannon. Notre équipe, les menus, le cadre et surtout
la nourriture assurent que le River Restaurant est considéré comme I'un des meilleurs
restaurants de Limerick City. Gagnant du Ireland’s Menu Provenance Award 2017 - Médaille
d’or.

Notre menu reflete une passion pour les produits locaux de haute qualité. Nous travaillons en
partenariat avec les fermes et laiteries locales dans la mesure du possible afin de trouver les
meilleurs ingrédients frais, ce qui nous permet d’étre fiers de notre menu unique. Notre chef
Executive Chef veut offrir aux invités le go(t authentique de la Wild Atlantic Way et travaille
trés dur pour y arriver tout en soutenant les producteurs artisanaux locaux, mettant ainsi a
votre disposition un restaurant qui reflete 'ame de Limerick.

Notre buffet de petit-déjeuner offre plus de 100 produits, y compris les pancakes du chef!

Ouvert du lundi au dimanche, 7 jours par semaine
Petit-déjeuner : du lundi au vendredi 07h00 — 10h00
Samedis, dimanches et jours fériés 07h00 — 11h00
Diner:18h00 — 22h00

Déjeuner du dimanche : 13h00 —15h00

LE RIVER BAR & RESTAURANT

Un endroit élégant ol se retrouver tout au long de la journée et de la soirée dans un cadre
informel au bord de la riviere. Lendroit idéal au coeur du centre-ville de Limerick ! Un favori
pour les déjeuners d’affaire avec les businessmen locaux et un point de rencontre populaire
tout au long de la journée.

Dégustez I'un de nos cocktails congus par nos mixologues, ou choisissez parmi notre longue
liste de vins au verre.

DIVERTISSEMENT

Musique live chaque samedi soir!

SPORTS

Les weekends et jours de match, le River Bar & Restaurant se transforme en un centre
d’activités sociales, un grand favori des supporters avant et apres le match. LUatmosphére
est garantie. Les chaines Sky Sports et BT Sports sont disponibles et tous les matchs sont
diffusés en direct sur notre écran TV 84 pouces.

)




Quelque chose a féter ? Nous proposons des forfaits fétes idéaux pour toutes les occasions
ainsi que des espaces privés a réserver dans le bar.

Nourriture servie du lundi au dimanche de 09h00 a 22h00
Patisseries et brunch servis de 09h00 a 12h00

Thé servi de 14h00 a 16h00

Déjeuner a partir de 12h00

Diner a partir de 17h00

Heures d’ouverture:

Lundi —jeudi: 08h00 - 23h30
Vendredi & samedi : 08h00 - 00h30
Dimanche : 12h00 - 23h00

Au-dela de ces horaires, le River Bar & Restaurant est uniquement accessible aux
résidents.

Les enfants accompagnés d’un adulte sont les bienvenus dans notre restaurant et bar jusque
21h00.

SERVICE EN CHAMBRE

Profitez de notre menu varié de service en chambre. Disponible 24 heures sur 24, notre
menu offre une excellente sélection de plats et de vins. Veuillez consulter le menu ci-joint
pour plus de détails.

Le petit-déjeuner peut aussi étre servi dans votre chambre. Veuillez remplir le formulaire de
commande de petit-déjeuner qui se trouve sur votre lit et le placer sur la poignée de porte a
I'extérieur de votre chambre avant 02h00.

DISTRIBUTEUR AUTOMATIQUE

Vous pouvez acheter des en-cas, des friandises et des boissons gazeuses a notre
distributeur automatique situé au premier étage de I'hétel, accessible par I'escalier depuis
le rez-de-chaussée de I'hotel ou dans 'ascenseur. Les produits suivants sont disponibles au
distributeur automatique.

« En-cas -« Eauminérale «Sodas -« Adaptateurs de voyage

Nous avons tout un bar a votre disposition, cette liste n’est donc pas exhaustive. Dites-nous
simplement ce que vous souhaitez!

)

)



NOS FOURNISSEURS LOCAUX

J. O’Dea — Cheddar fumé — Blas na hEireann, The Irish Food Awards Winner 2015

Achill Island — Sel de mer — Blas na hEireann, The Irish Food Awards Winner 2014

Flesk Meats — Boeuf irlandais

CS Fishmongers, Doonbeg — Fruits de mer

Emer O’Flaherty — Salade

Blue Bell Falls — Fromage de chevre — Blas na hEireann, The Irish Food Awards Winner 2015
Skeaganore Duck, West Cork — Canard — Blas na hEireann, The Irish Food Awards Winner 2015
Burren Smokehouse — Saumon fumé — Great Taste Awards 2 Etoiles 2014

Notre porc et boeuf est 100% irlandais.

Notre poulet provient d’'Irlande et d’autres pays de I'UE.

Nous nous efforcons de soutenir nos producteurs locaux comme nous le pouvons dans le
cadre de nos menus.

COMMENT COMMANDER

Si vous souhaitez diner au River Restaurant
Heures d’ouvertures: diner: 18h00 — 22h00

Diners a la carte et tables d’hotes disponibles tous les jours.
Petit-déjeuner 7h00 — 10h00 du lundi au vendredi et 07h00 — 11h0O0 les samedis et dimanches.

Pourcommanderauservice enchambre, veuillez contacterle 8101. Le service enchambre est
disponible 24h/24 7jours/7. A partir de 22h00, notre menu est limité aux plats indiqués par un.

A partir de 22h00, notre menu est limité aux plats indiqués par un )

Des frais de 6,00€ s’appliquent aux commandes de service en chambre.

THE RIVER RESTAURANT

Das mit der AA Rosette ausgezeichnete River Restaurant bietet Ihnen ein ganz besonderes
Esserlebnis mit Blick tUber den bezaubernden Fluss Shannon. Dank unseres Teams, der
Speisekarte, der Atmosphéare und natirlich der Gerichte gilt das River Restaurant als eines
der besten Restaurants in Limerick. Ausgezeichnet mit dem Ireland’s Menu Provenance
Award 2017 — Goldmedaille.

In unserem Angebot kommt unsere Vorliebe fur qualitativ hochwertige, lokale Erzeugnisse
zum Ausdruck. Um die besten und frischesten Zutaten zu erhalten, arbeiten wir wo immer
maoglich mit lokalen Landwirten & Milchbauern zusammen — so konnen wir mit Stolz auf
unser einzigartiges MenU blicken. Unser Chefkoch Executive Chef mdchte Gasten den
unverfalschten Geschmack des Wild Atlantic Way anbieten und legt daftir auch Extraschichten
ein. Er unterstiutzt dabei lokale Hersteller und bietet Ihnen so ein Esserlebnis, das Sie den
Herzschlag Limericks spuren lasst.

Bei unserem Frihstlicksbuffet konnen Sie aus Uber 100 Produkten auswahlen, darunter auch
Pfannkuchen und Eiprodukte vom Chefkoch!

Geoffnet von Montag bis Sonntag, 7 Tage die Woche
Frihstlck: Montag bis Freitag: 07:00 - 10:00
Samstag, Sonntag & an Feiertagen: 07:00 - 11:00
Abendessen: 18:00 - 22:00

Mittagessen am Sonntag: 13:00 - 15:00

THE RIVER BAR & RESTAURANT

Ein stilvoller Ort, an dem man sich tagstber und abends in zwangloser Atmosphare direkt am
Fluss treffen kann. Die ideale Location, direkt im Herzen von Limerick! Hier essen ansassige
Geschaftsleute haufig zu Mittag und auch sonst ist die Bar tagslber ein beliebter Treffpunkt.

Probieren Sie einen der von unseren hauseigenen “Mixologen” gekonnt zubereiteten
Cocktails oder wahlen Sie lhren Favoriten aus unserer ausfiihrlichen Weinkarte aus.

UNTERHALTUNG

Livemusik jeden Samstagabend!

SPORT

An Wochenenden und Spieltagen verwandelt sich die River Bar & Restaurant in einen bei
Fans vor und nach dem Spiel beliebten Treffpunkt, in dem elektrisierende Atmosphéare
garantiert ist. Wir bieten die Kanédle Sky Sports & BT Sports an und alle Spiele werden auf
unserem 84-Zoll Bildschirm gezeigt.




Grund zu feiern? Wir haben fir jeden Anlass das passende Angebot mit einem flr Sie
reservierten, privaten, Bereich in unserer Bar.

Warme Kiche Montag bis Samstag von 09:00 - 22:00
Frihstlcksgebéack & Brunch von 09:00 - 12:00
Nachmittagstee von 14:00 - 16:00

Mittagessen ab 12:00

Abendessen ab 17:00

Offnungszeiten:

Mon — Don: 08:00 - 23:30
Frei & Sam: 08:00 - 00:30
Son: 12:00 - 23:00

Danach ist die River Bar & Restaurant nur noch fir Hotelgaste zugénglich.

Kinder diirfen Restaurant und Bar in Begleitung von Erwachsenen bis 21:00 besuchen.

ZIMMERSERVICE

Nutzen Sie auch unser groBes und vielfdltiges Zimmerserviceangebot. Das Zimmermeni
steht Ihnen 24 Stunden pro Tag zur Verfigung und bietet eine hervorragende Auswahl an
Gerichten und Weinen. Weitere Informationen finden Sie in der angelegten Speisekarte.

Sie konnen sich lhr Frihstlick auch aufs Zimmer liefern lassen. Fillen Sie dazu das
Frihstlcksbestellformular auf Inrem Bett aus und hangen Sie es bis 02:00 an den Turgriff
vor lhrem Zimmer.

SNACKAUTOMAT

Am Snackautomat im ersten Stock des Hotels, den Sie vom Erdgeschoss aus Uber die
Gastetreppe oder den Gasteaufzug erreichen, kdnnen Sie kleine Snacks, SiiBigkeiten und
Softdrinks kaufen. Folgende Produkte kdnnen Sie am Snackautomaten kaufen:

« Snacks « Mineralwasser -« Softdrinks « Reiseadapter

Wir haben eine gut geflllte Bar, diese Liste ist also nicht vollstdndig. Sagen Sie uns einfach,
was Sie gerne hatten!

SWOOda3g
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BEDROOM INFO

AIR CONDITIONING

All of our guest rooms are equipped with individually controlled air conditioning units. To
operate oradjustthe temperature inyourroom, adjustthe temperature dial button. Instructions
can be found on the unit. Should you experience any difficulty, please call reception.

BLANKETS

You will find extra blankets in your wardrobe.

DO NOT DISTURB

Should you not wish to be disturbed please hang up the DND sign found on your bed on the
outside door handle of your room. If you do not wish to take telephone calls, please contact
Reception.

ELECTRICAL

The electrical supply in Ireland is 230v 50hz. Before you plug it in, please check the
voltage. Adaptors are available to purchase from the vending machines on Level 1.
If you are unsure whether your appliance is compatible please contact hotel reception.

FRIDGE

There is a guest cooler box in every guest room to store perishable items.

HAIRDRYER

Are available in all bedrooms, you will find one in the second drawer in your desk.

INTERNET ACCESS

Complimentary HIGH SPEED Wi-Fi is available throughout the hotel, including your room and
all public areas such as the lobby, bar and conference rooms. Connecting to Wi-Fi: Open
your available Wi-Fi networks and select ‘The Strand Hotel’. Start your internet browser and
follow the on-screen instructions. Having difficulty - please dial Reception.

IRON & IRONING BOARD

Are available in all bedrooms, located in your wardrobe.




LAUNDRY SERVICE

A same day return dry cleaning & laundry service is available. There is a laundry bag & form
in the top draw of your desk. Please fill out the itemised list with your signature and place it
in the laundry bag. If there are any discrepancies, we will let you know straight away. This
service is available Monday - Saturday. For same day return laundry must be dropped to
Reception before 09:00. Unfortunately no service on Sundays & Bank Holidays.

MINERAL WATER

You are provided with complimentary mineral water in your bedroom which will be replenished
every day.

PILLOWS

An extra set of pillows are located in your wardrobe.

ROLL-AWAY BEDS

Need an extra bed for the kids? Call Housekeeping. Dial O.

SAFETY DEPOSITS

A safety deposit box is located in the wardrobe. Choose & enter your own unique 4 digit code
to lock/open the safe. Should you require assistance please call reception.

TEA & COFFEE

You are provided with complimentary tea and coffee in your bedroom which will be
replenished every day.

TELEPHONE CALLS

Direct Dial Calls — To obtain an outside line please contact hotel reception to open the line
please note a credit card is required to do so, then please dial 9, followed by the number you
require.

Room to Room Calling — Dial 2 followed by the room number to contact another room within
the hotel.

Reception — Please dial O should you wish to speak to Reception.

TOILETRIES

If you have forgotten anything — a toothbrush, razor, dental or shaving kits or even a sewing
kit simply contact our Housekeeping department. Dial O.

TOWELS

If you require extra towels please contact our Housekeeping department. Dial O.

TV CHANNELS

74 channels in total.

1 RTE1 20 Food Network 39 CBBC 58 Alger3

2 RTE2 21 CBS Reality 40 Cbeebies 59 Al Jazeera

3 TV3 22 CBS Action 41  POP 60 RTE Radio 1
4 TG4 23 lrish TV 42  Tiny POP 61 RTE 2FM

5 5Be3 24 RTE News Now 43  The Vault 62 RTE LyricFM
6 3e 25 BBC News 44 Chart Show 63 RTERNG

7 BBC1 26 SKY News 45  Flava 64 Radio Pulse
8 BBC2 27 CNN 46 NHK World 65 Radio 2XM
9 Channel 4 28 Bloomberg 47 CNC World 66 Radio Gold
10 Channel 5 29 CNBC 48 TV5 Monde 67 Radio Chill
1 E4 30 France24 49 ZDF 68 Radio 1Extra
12 More4d 31 Euro News 50 ZDF Info 69 Radio Junior
13 Five 32 CCTV News 51  zdf Neo 70 Jazz FM

14 5 USA 33 TV Oireachtais 52 Das Erste 71 Solar FM

15 5 Star 34 Film4 53 Arte 72 Liberty FM
16 Spike 35 Film 4+1 54 SWRHD 73 Absolute 70’s
17  Pick TV 36 True Movies 1 55 3Sat 74 WRN

18  True Entertainment 37 True Movies 2 56 Abu Dhabi

19 True Drama 38 RTE Junior 57 Canal AL

WE OFFER SEVERAL WAYS OF CONNECTING GUEST
DEVICES TO OUR TV SYSTEM.

Connect your Android device to the TV in your room using Miracast.

» Ensure that your android device is connected to the Hotel Wifi.

« When the TV turns on the Hotel welcome page will appear. Using your remote control
move across to the 3rd Tab called CONNECT MY DEVICE.

« Again using the remote click on the CONNECT button.

« Many but not all Android devices have miracast inbuilt by default. If you click on the HELP
button on screen it will give instructions as to where this application is likely to be on your
Android Device.

- If you cannot find the application you will need to download the Miracast App from the
Google Play store. This app is free.

« After clicking the CONNECT button and by using either the inbuilt Miracast or the
downloaded app you just need to connect to the device as its called on the TV.




Connect a laptop/tablet/MacBook to the TV via a HDMI cable.

« If your device has a HDMI port in it you can connect to the HDMI port in the TV.

« Plug in the HDMI cable into the HDMI port on the TV and into the HDMI port on your
device.

« When the TV turns on, the Hotel welcome page will appear.

. Using the remote scroll over to the 3rd tab called CONNECT MY DEVICE.

« Selectthe second option of the 3.

« If you click on the SWITCH button the TV source should change to HDMI and you can
share the content on your device to the TV Screen.

UPGRADE

On your next stay why not upgrade to one of our stunning riverside Junior Suites, many with
glass enclosed balconies overlooking the Shannon, or upgrade to a contemporary bedroom
or to our Executive Floor offering in-room bathrobes & slippers, luxury toiletries, bottled
water & access to the Executive Lounge. Dial 0.

WAKE UP CALL

To arrange a wakeup call, please contact Reception by dialling O.

Unregistered guests are not permitted in hotel bedrooms.

You must use your room key card to access all floors within the hotel.

CLIMATISATION

Toutes nos chambres sont équipées de climatiseurs a commande individuelle. Pour le faire
fonctionner ou régler la température dans votre chambre, ajustez le bouton de réglage de
la température. Les instructions se trouvent sur I'appareil. Si vous rencontrez des difficultés,
veuillez appeler la réception.

COUVERTURES

Des couvertures supplémentaires se trouvent dans votre garde-robe.

NE PAS DERANGER

Si vous ne voulez pas étre dérangé, veuillez accrocher la pancarte “DND” qui se trouve
sur votre lit sur la poignée de porte extérieure de votre chambre. Si vous ne souhaitez pas
prendre d’appels téléphoniques, veuillez contacter la réception.

ALIMENTATION ELECTRIQUE

L'alimentation électrique en Irlande est de 230v 50hz. Avant de brancher vos appareils,
veuillez vérifier la tension. Des adaptateurs peuvent étre achetés aux distributeurs
automatiques du ler étage.

Si vous n’étes pas slr que votre appareil est compatible, veuillez contacter la réception de
I'hotel.

FRIGO

Un frigo se trouve dans chague chambre pour entreposer les biens périssables.

SECHE-CHEVEUX

Disponible dans toutes les chambres, vous le trouverez dans le second tiroir de votre bureau.

ACCES INTERNET

Du wifi HAUT DEBIT est disponible gratuitement dans tout I'hdtel, dont votre chambre et
les espaces publics tels que le hall d’entrée, le bar et les salles de conférence. Ouvrez vos
réseaux Wi-Fi disponibles et sélectionnez “The Strand Hotel”. Démarrez votre navigateur
Internet et suivez les instructions a I'écran. En cas de probleémes veuillez contacter la
réception.

FER ET PLANCHE A REPASSER

Disponibles dans toutes les chambres, vous les trouverez dans votre garde-robe.
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SERVICE DE BLANCHISSERIE

Un service de nettoyage a sec et de blanchisserie dans la journée est disponible. Vous
trouverez un sac a linge et un formulaire dans le tiroir du haut de votre bureau. Veuillez
remplir la liste détaillée avec votre signature et la placer dans le sac a linge. S’il y a des
divergences, nous vous en informerons immédiatement. Ce service est disponible du lundi
au samedi. Pour le service dans la journée, le linge doit étre déposé a la réception avant
09h00. Nous n'offrons malheureusement pas ce service les dimanches et jours fériés.

EAU MINERALE

De l'eau minérale est a votre disposition gratuitement dans votre chambre et sera
réapprovisionnée tous les jours.

OREILLERS

Un jeu d’oreillers supplémentaire se trouve dans votre garde-robe.

LIT D’APPOINT

Vous avez besoin d’un lit d’appoint pour les enfants? Appelez notre service d’entretien,
composez le O.

COFFRES

Un coffre se trouve dans votre garde-robe. Choisissez et entrez votre propre code a 4 chiffres
pour fermer/ouvrir le coffre. Si vous avez besoin d’aide, veuillez appeler la réception.

THE ET CAFE

Du thé et du café sont a votre disposition gratuitement dans votre chambre et seront
réapprovisionnés tous les jours.

TELEPHONE

Appels directs — Pour obtenir une ligne extérieure, veuillez contacter la réception de I'hotel
pour ouvrir la ligne (veuillez noter qu’'une carte de crédit est requise pour ce faire), composez
ensuite le 9, suivi du numéro que vous souhaitez contacter.

Appels entre chambres — Composez le 2 suivi du numéro de la chambre pour contacter une
autre chambre au sein de I'hotel.

Réception — Veuillez composer le O pour vous adresser a la réception.
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ARTICLES DE TOILETTE

Si vous avez oublié quoi que ce soit, une brosse a dent, un rasoir, une trousse de rasage ou
méme un nécessaire a couture, veuillez contacter notre service d’entretien en composant
le 0.

SERVIETTES

Si vous avez besoin de serviettes supplémentaires, veuillez contacter notre service
d’entretien en composant le O.

CHAINES DE TELEVISION

74 chaines au total.

1 RTE1 20 Food Network 39 CBBC 58 Alger3

2 RTE2 21 CBS Reality 40 Cbeebies 59 Al Jazeera

3 TV3 22 CBS Action 41  POP 60 RTE Radio 1

4 TG4 23 lrish TV 42  Tiny POP 61 RTE 2FM

5 5Be3 24 RTE News Now 43  The Vault 62 RTE LyricFM

6 3e 25 BBC News 44 Chart Show 63 RTERNG

7 BBC1 26 SKY News 45  Flava 64 Radio Pulse

8 BBC2 27 CNN 46 NHK World 65 Radio 2XM

9 Channel 4 28 Bloomberg 47 CNC World 66 Radio Gold

10 Channel 5 29 CNBC 48 TV5 Monde 67 Radio Chill

1 E4 30 France24 49 ZDF 68 Radio 1Extra

12 More4d 31 Euro News 50 ZDF Info 69 Radio Junior

13 Five 32 CCTV News 51  zdf Neo 70 Jazz FM

14 5 USA 33 TV Oireachtais 52 Das Erste 71 Solar FM

15 5 Star 34 Film4 53 Arte 72 Liberty FM

16 Spike 35 Film 4+1 54 SWRHD 73 Absolute 70’s

17  Pick TV 36 True Movies 1 55 3Sat 74  WRN

18  True Entertainment 37 True Movies 2 56 Abu Dhabi

19 True Drama 38 RTE Junior 57 Canal AL
SURCLASSEMENT

Lors de votre prochain séjour, pourquoi ne pas étre surclassé a I'une de nos magnifiques
Junior Suites au bord de la riviere, dont plusieurs avec des balcons fermés donnant sur le
Shannon, ou étre surclassé a une chambre contemporaine ou a notre étage d’affaires offrant
peignoirs et pantoufles, articles de toilette de luxe, eau en bouteille et acces au Executive
Lounge ? Composez le O.

REVEIL

Pour que I'on vous réveille par téléphone, veuillez contacter la réception en composant
le O.Les clients non-inscrits ne sont pas autorisés dans les chambres d’hétel. Vous devez
utiliser votre carte de chambre pour accéder a tous les étages de I'hotel.
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KLIMAANLAGE

Alle Gastezimmer sind mit einer einzeln bedienbaren Klimaanlage ausgestattet. Zur
Bedienung oder Einstellung der Zimmertemperatur verwenden Sie den Temperaturknopf.
Die Bedienungsanweisungen finden Sie auf dem Gerat. Pei Problemen melden Sie sich bitte
an der Rezeption.

BETTDECKEN

Zusatzliche Bettdecken finden Sie in Inrem Kleiderschrank.

BITTE NICHT STOREN

Wenn Sie nicht gestort werden wollen, hangen Sie das ,Bitte Nicht Storen” Schild auf Threm
Bett an die Turklinke vor lhrem Zimmer. Melden Sie sich an der Rezeption, wenn Sie keine
Anrufe entgegennehmen wollen.

STROM

Die Stromversorgung in Irland ist 230V 50hZ. Prifen Sie vor dem Einstecken die Spannung.
Am Snackautomaten im ersten Stock kénnen Sie einen Adapter kaufen. Bitte melden Sie sich
an der Rezeption, wenn Sie sich unsicher sind, ob Sie Ihr Gerat verwenden konnen.

KUHLSCHRANK

In jedem Gastezimmer befindet sich ein Kihlschrank fur verderbliche Lebensmittel.

FON

Befindet sich in allen Zimmern in der zweiten Schublade des Schreibtisches.

INTERNETZUGANG

Im gesamten Hotel, also auch in Ihrem Zimmer und allen 6ffentlichen Bereichen wie Lobby,
Bar und Konferenzraumen ist kostenloses HIGH SPEED WLAN verfigbar. Verbindung mit
dem WLAN: Offnen Sie lhre verfiigbaren WLAN-Netze und wéhlen Sie “The Strand Hotel”
aus. Starten Sie Ihren Internetbrowser und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
Bei Problemen melden Sie sich bitte an der Rezeption.

BUGELEISEN & BUGELBRETT

In allen Zimmern verfigbar; befinden sich im Kleiderschrank.

WASCHESERVICE

Ein Wasche- und Trockenservice mit Rickgabe am gleichen Tag ist verfuigbar. In der
obersten Schublade Ihres Schreibtisches befinden sich ein Waschesack und ein Formular.
Vervollstandigen und unterschreiben Sie die Liste und legen Sie diese in den Waschesack. Bei
eventuellen Problemen werden wir Sie sofortinformieren. Der Service ist von Montag - Samstag
verfigbar. Zur Rickgabe am gleichen Tag muss die Wasche vor 9:00 Uhr an der Rezeption
abgegeben werden. An Sonn- und Feiertagen ist der Service leider nicht verfligbar.

MINERALWASSER

In Ihrem Zimmer erhalten Sie kostenloses Mineralwasser, das taglich aufgeftllt wird.

KISSEN

Zusatzliche Kissen befinden sich in Ihrem Kleiderschrank.

ZUSTELLBETTEN

Bendtigen Sie ein zusétzliches Bett fur Ihre Kinder? Wéahlen Sie O und melden Sie sich bei
der Haushaltsflihrung.

SCHLIESSFACH

In Ihrem Kleiderschrank befindet sich ein SchlieBfach. Zum VerschlieBen/Offnen wihlen und
geben Sie lhren personlichen 4-stelligen Code ein. Bei Fragen melden Sie sich bitte an der
Rezeption.

TEE & KAFFEE

In IThrem Zimmer erhalten Sie kostenlosen Tee und Kaffee, der taglich aufgefullt wird.

TELEPHONE CALLS

Direktanruf — Um externe Anrufe anzunehmen melden Sie sich bitte bei der Rezeption,
die lhnen die Leitung freischalten kann. Bitte beachten Sie, dass dazu eine Kreditkarte
erforderlich ist. Wahlen Sie dann 9 und anschlieBend die gewiinschte Nummer.

Hotelinterne Anrufe — Wahlen Sie 2 und anschlieBend die Zimmernummer, um ein anderes
Zimmer im Hotel anzurufen.

Rezeption — Wahlen Sie 0, wenn Sie die Rezeption erreichen wollen.




HYGIENEARTIKEL

Melden Sie sich bei unserer Haushaltsfiihrung, wenn Sie etwas vergessen haben, z.B.
Zahnburste, Rasierer, Zahnpflege- und Rasierprodukte oder sogar Nahzeug. Wéhlen Sie
dazu O.

HANDTUCHER

Bitte melden Sie sich bei der Haushaltsfuhrung, wenn Sie zusatzliche Handtiicher bendtigen.
Wahlen Sie dazu 0.

TV-KANALE

Insgesamt 74 Kanale.

RN TN

RTE1

RTE2

TV3

TG4

5Be3

3e

BBC1

BBC2
Channel 4
Channel 5
E4

More4

Five

5 USA

5 Star
Spike

Pick TV
True Entertainment
True Drama

20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38

Food Network
CBS Reality
CBS Action
Irish TV

RTE News Now
BBC News
SKY News
CNN
Bloomberg
CNBC
France24

Euro News
CCTV News
TV Oireachtais
Film 4

Film 4+1

True Movies 1
True Movies 2
RTE Junior

39
40
4

42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

52
53
54
55
56
57

CBBC
Cbeebies
POP

Tiny POP
The Vault
Chart Show
Flava

NHK World
CNC World
TV5 Monde
ZDF

ZDF Info
zdf Neo
Das Erste
Arte

SWR HD

3 Sat

Abu Dhabi
Canal AL

58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74

Alger 3

Al Jazeera
RTE Radio 1
RTE 2FM
RTE LyricFM
RTE RNG
Radio Pulse
Radio 2XM
Radio Gold
Radio Chill
Radio 1 Extra
Radio Junior
Jazz FM
Solar FM
Liberty FM
Absolute 70’s
WRN

UPGRADE

Wie ware es bei lhrem nachsten Aufenthalt mit einer unserer beeindruckenden Junior Suites
mit Flussblick, viele davon mit Glasbalkon mit Ausblick Giber den Shannon, mit einem unserer
zeitgendssischen Zimmer oder unserem Executive Floor mit zusatzlichen Bademanteln und
Hausschuhen, luxuriosen Toilettenartikeln, Tafelwasser & Zutritt zur Executive Lounge?
Wahlen Sie dazu O.

WECKDIENST

Wahlen Sie O, um die Rezeption zu kontaktieren und einen Weckdienst zu arrangieren.
Nicht angemeldete Gaste durfen die Hotelzimmer nicht betreten.

Sie bendtigen lhre Schlisselkarte zum Zugang zu allen Stockwerken des Hotels.
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HOTEL INFO

fos sur I’hotel

p Hotelinfos

Power on your TV by pressing the Power Button.
You are greeted by a Welcome Page.

() Allumez votre téléviseur en appuyant sur le bouton
d’alimentation. Une page d’accueil s’affiche.

® Driicken Sie auf den Startknopf, um den TV
anzuschalten. Ein Startbildschirm offnet sich.

Press the TV Button to view Television Channels.

a5
O
pr
m
=
z
5
o

) Appuyez sur le bouton TV pour voir les chaines
de télévision.

® rir eine Ubersicht der Fernsehkanale driicken
Sie auf den TV-Knopf.

Press the Home Button to view Channel List and
Hotel Information.

() Appuyez sur le bouton Home pour afficher la liste
des chaines et les informations sur I'hétel.

® Driicken Sie auf den Home-Knopf fiir eine
Senderliste und Hotelinformationen.

Press the Channel + & - Button to move up and
down Channels.

() Appuyez sur les boutons Channel + & - pour faire
défiler les chaines.

® (ber die Kanal + & - Kndpfe kénnen Sie den
PHILIPS Kanal wechseln.

ENJOY YOUR TV VIEWING
PROFITEZ DE VOS EMISSIONS DE TELEVISION

e




BACK OF

BABY SITTING

We offer a babysitting service for the little ones to allow you some “me” time. Reception can
arrange a babysitter with adequate notice. Dial O.

BANKING

There is an ATM Located in the hotel Lobby, the nearest bank is the Bank of Ireland,
125 O’Connell Street, Limerick — a five minute walk from the hotel.

CAR PARK

The hotel on-site underground car park is available to all guests. Car parking at the hotel is
€8.50 per 24 hours. Please validate your ticket at hotel reception prior to leaving the hotel.

CHECK OUT

Check out time is 12:00 noon. Should you need some extra time we will try our best to
accommodate your needs. Contact Reception to request. Please note a fee may apply.
Dial 0.

CIGARETTES

The cigarette machine is located in The River Bar & Restaurant.

Please remember you can only smoke in the designated areas provided. Smoking is not
permitted in bedrooms.

A cleaning fee of €100 will be charged where necessary.

CONCIERGE

For airline reservations, car rental, couriers, assistance with luggage, information on local
attractions, sight-seeing and directions. Dial O.

Our Guest Relations team, based in the lobby, can assist you with restaurant bookings, flight
changes, car rental, sightseeing tours or anything else you might need help with during your
stay. Details of public transport and the city’s major sights are also available with the team at
Reception.




CREDIT CARDS

We accept most major credit cards including American Express, Visa Debit, Master Card and Visa.

DOCTOR/DENTIST

We can arrange an appointment with a doctor/dentist if required. Please contact our Duty
Manager by dialling Reception.

EMAIL/PRINTING SERVICES

Complimentary internet access, PC’s & a printer are available in the Business Centre located
on Level 6.

ENERGIZE HEALTH CLUB

Work out or unwind at our splendid Health Club, located at Level —2. There is direct lift access
from every bedroom corridor. Featuring: state of the art gym, indoor 20m swimming pool,
sauna, steam room, hydrotherapy pool, plunge pool & Jacuzzi. Kids pool times are available.
You must contact energize health club before visiting to book a time slot please call 1850
from your in-room phone.

Opening Hours

Mon — Fri: 06:30 - 22:00

Sat — Sun: 08:00 - 21:00 (including bank holidays)
Last entry 30 minutes before closing.

Children’s Hours

Mon — Sun: 09:00 - 19:00 Under 16 years of age — pool use only.

Swim hats are required for the main pool, these are available from the health club at a cost.
Towels provided at health club at no additional cost. Use of health club is complimentary to
all guests. Dial 1850.

EXECUTIVE LOUNGE

The executive lounge is open 24/7, providing daily refreshments including: homemade
pastries, yoghurts, fresh fruit, a selection of Teas, Nespresso Coffee Machine and mineral
water, along with a selection of newspapers and a stand alone PC and Printer.

From 18:00 - 19:00 daily guests may join us for our Executive Hour offering a selection of
canapes created by our award winning culinary team and a glass of specially selected wine.
Upgrades to the Executive Level are available at a supplement. Dial O.

FOREIGN EXCHANGE

We can exchange all major currencies for local currency (Euro) at Reception.
A maximum of €100 can be exchanged, we cannot accept $/£100 bills. Dial O.

GIFT VOUCHERS

From overnight stays to dinner vouchers or afternoon tea for two they all can be purchased
at Reception. Dial O.

HAIR STYLIST/BARBER

Niall Colgan Hairdressing: A modern and luxurious salon on the grounds of the hotel
with a professional team of 17 stylists. Hotel residents enjoy a 10% discount at the salon.
For appointments Dial 555 /1877.

LOST & FOUND

Contact our Reception team if you have lost or mislaid anything.

LUGGAGE SERVICE

For luggage collection and storage, please dial Reception.

MAIL

We deliver all guests’ mail directly to their rooms. If you are expecting mail or need to send
something, please contact hotel reception. Dial O.

NEWSPAPERS

National newspapers are available from Reception.

PORTERAGE

If you need help with your luggage. Call the front office. Dial O.

SIGHTSEEING

Brochures for tours, excursions and things to do in the area are available at Reception.

TAXIS

The hotel can arrange a taxi for you, please contact Reception.




BABY SITTING

Nous offrons un service de baby-sitting pour les plus petits afin de vous laisser un peu de
temps pour vous. La réception peut vous trouver un babysitter avec un préavis suffisant.
Composez le 0.

BANQUES

Il'y a un distributeur automatique dans le hall de 'hétel, la banque la plus proche est la Bank
of Ireland, 125 O’Connell Street, Limerick - a cing minutes a pied de I'hétel.

BUSINESS CENTRE

Le Business Centre est situé dans le hall du 6e étage et peut étre utilisé gratuitement par les
clients de I'hétel 24h/24. Il comprend des ordinateurs, du wifi et une imprimante.

PARKING

Le parking souterrain de I'hétel est disponible pour tous les résidents. Le parking co(te
8,00€ pour 24 heures. Veuillez valider votre ticket a la réception avant de quitter I'hétel.

DEPART

Le check out se fait jusque midi. Si vous avez besoin de plus de temps, nous ferons de
notre mieux pour répondre a vos besoins. Contactez la réception pour en faire la demande.
Veuillez noter que des frais peuvent s’appliquer. Composez le O.

CIGARETTES

La machine a cigarettes est située dans le River Bar & Restaurant.

N’oubliez pas que vous ne pouvez fumer que dans les endroits prévus a cet effet. Il est
interdit de fumer dans les chambres.

Des frais de nettoyage de 100 € seront facturés si nécessaire.

CONCIERGE

Pour la réservation de billets d’avion, la location de voitures, les services de messagerie, une
assistance pour les bagages, des informations sur les attractions locales, les visites guidées
et les directions, composez le O.

Notre équipe des relations avec les clients, basée dans le hall d’entrée, peut vous aider avec
les réservations de restaurant, les changements de vol, la location de voiture, les visites
guidées ou toute autre chose avec laquelle vous pourriez avoir besoin d’aide pendant votre
séjour. Les détails sur les transports publics et les principaux sites touristiques de la ville sont
également disponibles aupres de la réception.
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CARTES DE CREDIT

Nous acceptons la plupart des cartes de crédits principales, notamment American Express,
Visa Debit, Master Card et Visa.

DOCTEUR/DENTISTE

Nous pouvons prendre rendez-vous avec un médecin/dentiste si nécessaire. Veuillez
contacter notre directeur de service en composant le numéro de la réception.

SERVICES D’EMAIL/IMPRESSION

Un acces gratuit a Internet, des ordinateurs et une imprimante sont disponibles au Business
Center situé au 6e étage.

CLUB DE SPORT ENERGIZE

Entrainez-vous ou détendez-vous a notre magnifique club de sport, situé au 2e étage. Il y
a un acces direct par ascenseur depuis tous les couloirs. Le club comprend : salle de gym
ultramoderne, piscine couverte de 20m, sauna, hammam, piscine d’hydrothérapie, bassin de
plongée et jacuzzi. Des horaires enfants sont disponibles pour la piscine.

Heures d’ouverture

Lundi — vendredi: 06h30 — 22h00

Samedi — dimanche : 08h00 — 21h00 (jours fériés inclus) Derniere entrée 30 minutes avant
la fermeture.

Horaires enfants

Lundi — dimanche : 09h00 — 19h00 En dessous de 16 ans — uniquement utilisation de la
piscine. Les bonnets de bain sont obligatoires pour la piscine principale, ils peuvent étre
achetés au club de sport. Des serviettes de bain sont fournies au club de sport sans frais
supplémentaires. Lutilisation du club de sport est gratuite pour tous les résidents. Composez
le 1850.

LOUNGE D’AFFAIRES

Le lounge d’affaires est ouvert 24h/24 7j/7 et offre des rafraichissements quotidiens
comprenant : patisseries maison, yaourts, fruits frais, sélection de thés, machine a café
Nespresso et eau minérale, ainsi qu’'une sélection de journaux et un ordinateur avec
imprimante. De 18h00 a 19h00, les résidents peuvent se joindre a nous pour notre Executive
Hour ou ils se verront proposer une sélection de canapés créés par notre chef primé
Executive Chef et un verre de vin spécialement sélectionné. Les surclassements au niveau
Executive sont disponibles en supplément. Composez le O.
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ECHANGE DE DEVISE

Nous pouvons échanger toutes les devises principales contre des devises locales (euros) a
la réception. Un maximum de 100 € peut étre échangé, nous ne pouvons pas accepter les
billets de 100 $/£. Composez le O.

CHEQUE-CADEAU

Pour une nuitée a I'hétel ou un diner pour deux, tous les chéques cadeaux peuvent étre
achetés a la réception. Composez le O.

COIFFEUR/BARBIER

Niall Colgan Hairdressing : un salon moderne et luxueux au sein de I’hétel doté d’'une équipe
professionnelle de 17 stylistes. Les résidents de I'nétel bénéficient d’'une réduction de 10 %
au salon. Pour prendre rendez-vous, composez le 555 /1877.

OBJETS TROUVES

Veuillez contacter la réception si vous avez perdu ou égaré quoi que ce soit.

SERVICE DE BAGAGES

Pour la collecte et I'entreposage de vos bagages, veuillez contacter la réception.

COURRIER

Nous livrons le courrier de tous les clients directement dans leur chambre. Si vous attendez
du courrier ou si vous avez besoin d’envoyer quelque chose, veuillez contacter la réception
de I'hétel en composant le 0.

JOURNAUX

Les journaux nationaux sont disponibles a la réception.

PORTAGE

Si vous avez besoin d’aide avec vos bagages, veuillez contacter la réception en composant
le O.

TOURISME

Des brochures sur les visites guidées, les excursions et les activités a faire dans la région
sont disponibles a la réception.

TAXIS

’hétel peut réserver un taxi pour vous, veuillez pour cela contacter la réception.
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BABY SITTING

Damit Sie Zeit fUr sich selbst haben, bieten wir Ihnen einen Babysitter-Service fir die Kleinsten
an. Bei rechtzeitiger Benachrichtigung kiimmert sich die Rezeption um einen Babysitter fir
Sie. Wahlen Sie dazu 0.

BANK

In der Hotellobby befindet sich ein Geldautomat; die ndchste Bank ist die Bank of Ireland, 125
O’Connell Street, Limerick — ca. fiinf Gehminuten vom Hotel entfernt.

GESCHAFTSZENTRUM

Befindet sich in der Lobby im 6. Stock und steht Hotelgasten 24 Stunden taglich kostenlos zur
Verfligung. Mit Einzel-PCs, kostenlosem 200mb WLAN und Drucker.

PARKHAUS
Die hoteleigene Tiefgarage steht allen Gasten zur Verfigung. Das Parken am Hotel kostet
€8,00 je 24 Stunden. Bitte entwerten Sie lhren Parkschein an der Rezeption, ehe Sie das
Hotel verlassen.

CHECK-OUT

Die Check-Out Zeit ist um 12:00 mittags. Wenn Sie mehr Zeit benoétigen, werden wir Ihnen
diese, wenn maglich, einrdumen. Melden Sie sich dazu an der Rezeption. Bitte beachten Sie,
dass hierfur womoglich eine Gebihr erhoben wird. Wahlen Sie dazu O.

ZIGARETTEN

Ein Zigarettenautomat befindet sich in der River Bar & Restaurant.

Bitte beachten Sie, dass das Rauchen nur in den ausgewiesenen Bereichen gestattet ist. Auf
den Zimmern darf nicht geraucht werden. Wenn nétig wird eine Reinigungsgebihr in Hohe
von €100 erhoben.

PORTIER

Flugbuchungen, Mietwagen, Kurierdienste, Hilfe mit dem Gepéack, Informationen Uber lokale
Sehenswirdigkeiten und Wegbeschreibungen. Wahlen Sie 0.

Unser Gastbetreuungs- Team in der Lobby unterstiitzt Sie bei Restaurantbuchungen,
Flugumbuchungen, Mietwagen, Stadtfiihrungen oder sonstigen Fragen die Sie wéahrend
Ihrem Aufenthalt haben. An der Rezeption erhalten Sie zudem Informationen tber &ffentliche
Verkehrsmittel und die wichtigsten Sehenswiirdigkeiten der Stadt.




KREDITKARTEN

Wir akzeptieren so gut wie alle wichtigen Kreditkarten, darunter American Express, Visa
Debit, Master Card und Visa.

ARZT/ZAHNARZT

Auf Anfrage kdnnen wir fur Sie einen Termin bei einem Arzt/Zahnarzt vereinbaren. Rufen Sie
hierzu die Rezeption an, um den zustandigen Manager zu erreichen.

E-MAIL/DRUCKEN

Im Geschaftszentrum auf dem 6. Stock stehen Ihnen kostenlos Internetzugang, PCs und ein
Drucker zur Verfiigung.

ENERGIZE FITNESSSTUDIO

In unserem groBartigen Fitnessstudio im 2. Stock kdnnen Sie sich entspannen oder lhrem
Work-Out nachgehen. Von jedem Zimmergang aus gibt es einen direkten Zugang per Aufzug.
Einrichtung: hochmodernes Fitnessstudio, 20m Indoor-Schwimmbecken, Sauna, Dampfbad,
Hydrotherapie-Becken, Tauchbecken & Whirlpool. Fiur Kinder sind eigene Schwimmzeiten
verfligbar.

Offnungszeiten

Mon — Frei: 06:30 - 22:00

Sam — Son: 08:00 - 21:00 (einschlieBlich Feiertage)
Letzter Einlass 30 Minuten vor der SchlieBung.

Kinderzeiten

Mon — Son: 09:00 - 19:00 fir Kinder unter 16 — nur Zugang zum Schwimmbecken.

Im Hauptschwimmbecken missen Badekappen getragen werden, die gegen eine Gebhr
im Fitnessstudio verfiigbar sind. Handtticher sind im Fitnessstudio kostenlos verfligbar. Die
Benutzung des Fitnessstudios ist fir alle Gaste kostenlos. Wahlen Sie dazu 1850.

EXECUTIVE LOUNGE

Die Executive Lounge ist 24/7 geoffnet und bittet taglich Erfrischungen an, wie z.B.:
hausgemachtes Gebéack, Joghurts, frische Friichte, eine Teeauswahl, Nespresso
Kaffeemaschine und Mineralwasser sowie verschiedene Zeitungen, einen Einzel-PC und
einen Drucker.

Taglich von 18:00 - 19:00 kénnen uns Géaste bei der Executive Hour besuchen, wahrend der
verschiedene von unserem preisgekronten Koch Executive Chef kreierte Happchen sowie
ein Glas extra ausgewahlten Weins angeboten werden. Gegen eine Nachzahlung erhalten
Sie ein Upgrade zum Executive Level. Wahlen Sie dazu 0.

GELDWECHSEL

AnderRezeption kdnnen alle gangigen Wahrungenin die Landeswé&hrung (Euro) umgetauscht
werden. Maximal €100 kdénnen gewechselt werden und wir nehmen keine $/£100-Scheine
an. Wahlen Sie dazu O.

GESCHENKGUTSCHEINE

Geschenkgutscheine fiir Ubernachtungen, Abendessen oder auch Tee fiir Zwei kdénnen an
der Rezeption erworben werden. Wahlen Sie dazu 0.

FRISEUR/BARBIER

Niall Colgan Hairdressing: Ein moderner und luxuridser Friseursalon auf dem Hotelgelande
mit einem erfahrenen Team von 17 Haar-Stylisten. Hotelgaste erhalten im Salon einen Rabatt
von 10%. Termine koénnen Sie unter 555 /1877 vereinbaren.

FUNDBURO

Melden Sie sich bei der Rezeption, wenn Sie etwas verloren oder verlegt haben.

GEPACKSERVICE

Informationen zu Gepéackabholung- und Lagerung erhalten Sie an der Rezeption.

POST

Alle an Gaste adressierte Post wir Ihnen direkt aufs Zimmer geliefert. Kontaktieren Sie die
Hotelrezeption, wenn Sie Post erwarten oder etwas versenden mochten. Wahlen Sie dazu O.

ZEITUNGEN

Nationale Zeitungen sind an der Rezeption erhaltlich.

GEPACKTRAGER

Melden Sie sich an der Rezeption, wenn Sie Hilfe mit Ihrem Gepéack bendtigen. Wahlen Sie
dazu O.

SEHENSWURDIGKEITEN

Infobroschiren tber Touren, Ausflige und Sehenswirdigkeiten in der Region sind an der
Rezeption erhaltlich.

TAXIS

Das Hotel kann lhnen ein Taxi rufen. Wenden Sie sich hierzu an die Rezeption.
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The 4* Limerick Strand Hotel offers a designed-for-purpose Business and Conference Centre
with a choice of 13 light-filled meeting rooms catering for 2 - 600 delegates.

Our ballroom the Shannon Suite can cater for 600 delegates or 450 people for gala
dinners/weddings. The room can be divided into three salons to create more intimate
meeting rooms. Boasting high ceilings, natural daylight and recently upgraded lighting
system & fully covered Secret Garden it offers everything you require for a large meeting
or event.

Limerick Strand Hotel Conferencing Highlights:

- Air conditioned meeting rooms

- Natural daylight

« Dedicated conference coordinator and team throughout the day
- High speed Wi-Fi the fastest in the Mid-West

« All rooms can be configured to your requirements

« All in-house AV equipment is included in room hire cost

- 13 dedicated rooms including the Cityview Suite catering for up to 150 delegates on our
6th floor with panoramic views of Limerick City

« Full range of catering services for your event including one to one meetings with our chefs

- Specially designed cargo bay to handle all deliveries for production, and direct access to
ballroom

» Only 90 minutes from Dublin, 70 minutes from Cork and 50 minutes from Galway it truly is
the heart of the Mid West and an ideal central meeting point.

For more information on any of the above please ask to see a member of our dedicated
events team by contacting hotel reception.




L'hoétel 4* Limerick Strand Hotel offre un centre d’affaires et de conférence avec un choix de
13 salles de réunion lumineuses pouvant accueillir de 2 a 600 participants.

Notre salle de bal, la Shannon Suite, peut accueillir 600 participants ou 450 personnes pour
des diners de gala ou des mariages. La salle peut étre divisée en trois pieces pour créer des
salles de réunion plus intimes. Avec ses plafonds hauts, sa lumiere naturelle, son systeme
d’éclairage récemment amélioré et son jardin secret entierement couvert, il offre tout ce dont
vous avez besoin pour une réunion ou un événement de grande envergure.

Pourquoi choisir le centre de conférence du Limerick Strand Hotel:

- Salles de réunion climatisées

« Lumiere du jour naturelle

. Coordinateur de conférence et équipe dévouée tout au long de la journée
« Wi-Fi haut débit le plus rapide de la région centre-ouest

« Toutes les salles peuvent étre configurées selon vos besoins

- Tout I'équipement audiovisuel est inclus dans le co(t de location de la salle

« 13 espaces dont la Cityview Suite pouvant accueillir jusqu’a 150 participants au 6eme
étage avec vue panoramique sur la ville de Limerick

- Une gamme compléte de services de traiteur pour votre événement et une rencontre
individuelle avec nos chefs cuisiniers

- Baie de chargement spécialement congue pour traiter toutes les livraisons et accés direct
a la salle de bal

.« A seulement 90 minutes de Dublin, 70 minutes de Cork et 50 minutes de Galway, vous
étes au coeur du Mid West, un point de rencontre central idéal

Pour plus d’informations sur I'un des points ci-dessus, veuillez vous adresser a un membre
de notre équipe dédiée aux événements en contactant la réception de I’hétel.

)

Das 4* Limerick Strand Hotel bietet Innen ein fir diesen Zweck konzipiertes Geschafts- und
Konferenzzentrum mit einer Auswahl an 13 hellen Konferenzraumen fir 2 — 600 Personen.

Unser Festsaal, die Shannon Suite, bietet 600 Konferenzbesuchern oder 450 Gésten bei
Galas bzw. Hochzeiten Platz. Fur kleinere Meetings kann der Saal in drei Rdume aufgeteilt
werden. Mit hohen Decken, natlrlichem Tageslicht, vor kurzem uberarbeiteter Beleuchtung
& vollstandig dberdachtem Geheimgarten bietet er alles, was Sie fiir groBe Meetings oder
Veranstaltungen bendtigen.

Highlights der Konferenzrdume im Limerick Strand Hotel:

« Konferenzraume mit Klimaanalage

» Natrliches Tageslicht

- Eigener Konferenzkoordinator mit Team flr den ganzen Tag

« Ultraschnelles WLAN, das schnellste im mittleren Westen Irlands

» Alle Raume werden lhren Anforderungen angepasst

- Die hauseigene AV-Ausriistung ist bereits in der MietgebUhr fir den Raum enthalten

- 13 zweckorientierte Raume, einschlieBlich der Citiview Suite fur bis zu 150 Personen im 6.
Stock des Hotels mit Panoramablick tber Limerick

« GroBe Catering-Angebot fur Ihre Veranstaltung, einschlieBlich personlicher Treffen mit
unseren Kochen

- Zweckorientierter Laderaum fir alle Produktionslieferungen und direkter Zugang zum
Ballsaal

« Nur 90 Minuten bis Dublin, 70 Minuten bis Cork und 50 Minuten bis Galway — direkt im
Herzen des mittleren Westens Irlands und ein idealer zentraler Treffpunkt

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Thema wiinschen, melden Sie sich bei der
Hotelrezeption und fragen Sie nach einem Mitarbeiter unseres Veranstaltungsteams.
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BACK OF
LOCATION &

The Limerick Strand Hotel is an award winning four star hotel ideally located on O’Callaghan
Strand in the heart of Limerick City Centre. With stunning vistas of The River Shannon and a
birds-eye view of every landmark in the historical city.

Sat Nav Co-Ordinates (GPS): 52.665979 N -8.631391W

The City Centre is located just a two minute stroll across Sarsfield Bridge

BY CAR

The hotel is easily accessible from all major driving routes including the N7 and N69,
the new M7 Limerick to Dublin route is now complete, making Dublin just a 90 minute
drive from the Hotel.

BY TAXI

There is a taxi rank at Shannon Airport and transfer costs approximately €35.00 — €40.00.
Transfers can be booked in advance to the hotel also. Please contact us in advance to book
an Executive car or local taxi company.

BY AIR

Shannon Airport is the gateway to the world from the West of Ireland located just 20 minutes
by car from the 4* Limerick Strand Hotel, making the hotel the ideal stopover for business &
leisure travellers alike. Shannon offers full US Preclearance facilities to passengers travelling
to the USA.

BY TRAIN

Limerick Railway Station (Colbert Station) is located on Parnell Street, just a 10 minute stroll
from the Hotel. Taxi services can be arranged for guests from the hotel to & from the station.
The station serves all major cities and towns in Ireland via train and bus services including:
Dublin — Ennis — Rosslare Europort via Waterford — Cork/Tralee — Galway.

BY BUS
Bus Eireann base is located at Colbert Train Station on Parnell Street, just a 10 minute stroll
from the Hotel. Our reception team can give you full timeables upon request.




Le Limerick Strand Hotel est un hétel quatre étoiles primé, idéalement situé sur O’Callaghan
Strand, au coeur du centre-ville de Limerick. Avec des vues imprenables sur la riviere Shannon
et une vue d’ensemble sur chaque monument de la ville historique.

Coordonnées GPS : 52.665979 N -8.631391W

Le centre-ville est situé a deux minutes de marche de l'autre c6té de Sarsfield Bridge.

EN VOITURE

’hétel est facilement accessible depuis toutes les routes principales, notamment la N7 et la
N69. La nouvelle route M7 Limerick-Dublin est maintenant terminée, et Dublin n’est donc plus
qu’a 90 minutes en voiture de I'hétel.

EN TAXI

'aéroport de Shannon comporte une station de taxi et le transfert colite entre 35 et 40€.
Les transferts peuvent également étre réservés a l'avance a I'hétel. Veuillez nous contacter
a l'avance pour réserver une voiture de fonction ou une compagnie de taxi locale.

EN AVION

'aéroport de Shannon est la porte d’entrée vers le reste du monde a partir de l'ouest de
I'lrlande, a seulement 20 minutes en voiture du Limerick Strand Hotel, faisant de notre hétel
4* l'escale idéale pour les voyageurs d’affaires et d’agrément. Shannon Airport offre un
service complet de pré-dédouanement aux passagers voyageant vers les Etats-Unis.

EN TRAIN

La gare de Limerick (Colbert Station) se situe sur Parnell Street, a 10 minutes a pied de I'hotel.
Un service de taxi peut étre organisé pour les clients de I'hétel jusqu’a la gare. La gare
dessert toutes les grandes villes d’Irlande par train et bus, dont : Dublin - Ennis - Rosslare
Europort via Waterford - Cork/Tralee - Galway.

EN BUS

'arrét de bus Eireann est situé a la gare Colbert Station sur Parnell Street, a 10 minutes de
marche de I'hétel. Léquipe de notre réception peut vous fournir des horaires complets sur
demande.

)

Das Limerick Strand Hotel ist ein preisgekrontes Vier-Sterne-Hotel, das ideal am O’Callaghan
Strand direkt im Herzen von Limerick liegt. Es bietet lhnen herrliche Aussichten auf den
Fluss Shannon und einen Blick aus der Vogelperspektive liber alle Sehenswiirdigkeiten der
Altstadt.

Satellitenkoordinaten(GPS): 52.665979 N -8.631391 W

Das Stadtzentrum liegt nur einen zweiminutigen FuBweg Uber die Sarsfield Bridge entfernt.

MIT DEM AUTO

Das Hotel ist Uber alle Hauptverkehrswege, darunter die N7 und die N&9, leicht erreichbar.
Die neue M7-StraBe von Limerick nach Dublin ist nun fertiggestellt, somit kann Dublin vom
Hotel aus mit dem Auto in nur 90 Minuten erreicht werden.

MIT DEM TAXI

Am Flughafen Shannon gibt es einen Taxistand, die Fahrt kostet etwa €35,00 — €40,00.
Der Flughafentransfer kann im Voraus Uber das Hotel gebucht werden. Bitte kontaktieren
Sie uns, um einen Transfer mit Limousine oder einem lokalen Taxiunternehmen zu buchen.

MIT DEM FLUGZEUG

Im Westen Irlands ist der Flughafen Shannon das Tor zur Welt. Er liegt nur 20 Autominuten
vom 4* Limerick Strand Hotel entfernt, das Hotel ist also der ideale Zwischenstopp fir
Geschaftsreisende und Urlauber. In Shannon ist fur USA-Reisende die vollstandige
Einreiseabfertigung moglich.

MIT DEM ZUG

Der Bahnhof Limerick (Colbert Station) befindet sich in der Parnell Street, nur 10 Gehminuten
vom Hotel entfernt. Fiir Gaste konnen Taxifahrten zu & vom Bahnhof gebucht werden. Uber
den Bahnhof sind alle wichtigen Stadte und Gemeinden Irlands per Bus und Bahn erreichbar,
darunter: Dublin — Ennis — Rosslare Europort via Waterford — Cork/Tralee — Galway.

MIT DEM BUS

Die Bushaltestelle Eireann befindet sich am Bahnhof Colbert in der Parnell Street, nur 10
Gehminuten vom Hotel entfernt. Unser Rezeptionsteam gibt lhnen auf Anfrage gerne
vollstandige Fahrplane.
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Sécurité
Schutz & Sicherheit




Back of security tab

ALLERGIES

If you suffer from allergies please let the Duty Manager know so that we can make any special
arrangements for you.

COVID 19

To view our full Covid-19 safety policy please visit www.strandlimerick.ie or contact hotel
reception by dialing O form you in room phone

CHILDREN TIMES IN RESTAURANT & BAR

Children accompanied by an adult are welcome in our restaurant and bar until 21:00.

Please do not leave children unattended in the hotel as responsibility for our ‘junior’ guests
lies with parents and guardians.

EMERGENCY CONTACT

In case of emergency please contact Reception immediately by dialling O on your bedroom
phone. Reception is attended 24 hours a day.

ENERGIZE-FITNESS & LEISURE

To enjoy complimentary use of our leisure facilities, simply show your room key at Energize
reception. Swim wear & swimming hats must be worn when using the main pool, kiddies
pool, hydrotherapy pool, Jacuzzi and plunge pool. Swim hats are available to purchase in the
health club reception. Children under the age of 16 years can only use the swimming pool
and the kiddies pool but must be supervised by an adult at all times. No persons under the
age of 16 can use the sauna and steam rooms.

FIRE SAFETY

Please read the fire notice displayed on your bedroom door to familiarise yourself with the fire
evacuation procedures. Should you have any questions please call Reception. If you are hard
of hearing or have any other disability that would affect your safety in the event of evacuation
please let Reception know as soon as you can. If you discover a fire in the hotel please break
the clear plastic panel on the nearest call point. DO NOT ATTEMPT TO TACKLE THE FIRE
YOURSELF. If the alarm sounds at any time during your stay please evacuate the building via
the nearest emergency exit and make your way to the designated assembly point. Please
ensure that you are familiar with the nearest means of escape in the event of a fire.

For guests that are hard of hearing we have a hearing aid induction loop available at
Reception on check in/ out. Vibrating Alarms are available for use for hard of hearing guests.




In our 10 wheelchair accessible rooms there is an emergency pull cord in the bathroom. If
there is an emergency or if you require assistance please pull this cord and it will contact
Reception immediately.

Should you have any mobility difficulty which may cause a problem to you in the case of a
hotel evacuation. Please advise Reception during your stay.

PETS

Pets are not permitted within the hotel with the exception of Therapy dogs.

SAFES IN ROOMS

Please be advised that there is a safe in each of our bedrooms for your personal belongings.

SMOKING POLICY

This is a non-smoking hotel. Irish law prohibits smoking in all indoor areas of the hotel,
including the Restaurant, Lounge and Public Areas. If you do smoke in your room a €100
charge will be applied to deep clean the room. This will be charged upon check out.

YOUR SAFETY IN OUR HOTEL

We want to make sure that your stay with us is as comfortable and as stress free as possible
and we would like to do all that we can to ensure your complete safety for the duration of
your stay. Here is some advice to help you. Please note there are also double locks on all
bedrooms doors.

ALLERGIES

Si vous souffrez d’allergies, veuillez en informer le directeur de service afin que nous
puissions prendre les dispositions nécessaires.

HORAIRES ENFANTS DANS LE RESTAURANT ET BAR

Les enfants accompagnés d’un adulte sont les bienvenus dans notre restaurant et bar jusqu’a
21h00.

Ne laissez pas les enfants sans surveillance a I'hétel, la responsabilité de nos clients “juniors”
incombe aux parents et aux tuteurs.

CONTACT D'URGENCE

En cas d’'urgence, veuillez contacter immédiatement la réception en composant le O sur le
téléphone de votre chambre. La réception est assurée 24h/24.

ENERGIZE - FITNESS & LOISIRS

Pour profiter gratuitement de nos infrastructures de loisirs, il vous suffit de présenter votre
clé de chambre a la réception Energize. Les maillots et bonnets de bain sont obligatoires
lors de l'utilisation de la piscine principale, de la pataugeoire, de la piscine d’hydrothérapie,
du jacuzzi et du bassin de plongée. Des bonnets de bain sont disponibles a la réception du
club de sport. Les enfants de moins de 16 ans peuvent uniquement utiliser la piscine et la
pataugeoire mais doivent étre surveillés par un adulte en tout temps. Aucune personne de
moins de 16 ans n’est autorisé€e a utiliser le sauna et les hammams.

INCENDIES

Veuillez lire les consignes de sécurités affichées sur la porte de votre chambre pour vous
familiariser avec les procédures d’évacuation en cas d’incendie. Si vous avez des questions,
n’hésitez pas a appeler laréception. Sivous étes malentendant ou souffre d’un autre handicap
qui pourrait affecter votre sécurité en cas d’évacuation, veuillez en informer la réception
des que possible. Si vous découvrez un incendie dans I'hétel, veuillez briser le panneau en
plastique transparent sur la borne la plus proche. N'ESSAYEZ PAS DE D’ETEINDRE LE FEU
VOUS-MEME. Si 'alarme retentit & n'importe quel moment de votre séjour, veuillez évacuer
le batiment par la sortie de secours la plus proche et vous rendre au point de rassemblement
désigné. Veuillez vous assurer que vous connaissez les moyens d’évacuation les plus
proches en cas d’incendie.

)



Pour les personnes malentendantes, une boucle d’induction d’aide auditive est disponible a
la réception a I'arrivée et au départ. Des alarmes vibrantes sont également disponibles pour
les personnes malentendantes.

Nos 10 chambres accessibles aux fauteuils roulants disposent d’un cordon d’urgence dans
la salle de bain. S’il y a une urgence ou si vous avez besoin d’aide, tirez sur ce cordon et il
contactera immédiatement la réception.

Si vous avez des difficultés de mobilité qui peuvent poser probléeme dans le cas d'une
évacuation d’hétel, veuillez en aviser la réception pendant votre séjour.

ANIMAUX

Les animaux de compagnie sont interdits au sein de I'hétel a I'exception des chiens de
thérapie.

COFFRES

Un coffre se trouve dans chaque chambre pour y conserver vos effets personnels.

TABAGISME

Ceci un hétel non-fumeur. La loi irlandaise interdit de fumer dans tous les espaces intérieurs
de I'hétel, y compris le restaurant, le lounge et les espaces publics. Si vous fumez dans
votre chambre, des frais de 100 € seront appliqués pour le nettoyage en profondeur de la
chambre. Ce montant sera facturé au moment du départ.

VOTRE SECURITE DANS NOTRE HOTEL

Nous voulons nous assurer que votre séjour chez nous est aussi confortable et tranquille que
possible et nous aimerions faire tout ce que nous pouvons pour assurer votre sécurité pour
la durée de votre séjour. Voici quelques conseils qui pourront vous aider. Veuillez noter qu'il
y a aussi des doubles verrous sur les portes de toutes les chambres.

)

ALLERGIEN

Teilen Sie unserem zustandigen Manager mit, wenn Sie Allergien haben, damit wir besondere
Vorkehrungen fir Sie treffen konnen.

KINDER IN RESTAURANT & BAR

In Begleitung eines Erwachsenen dirfen sich Kinder bis 21:00 Uhr in unserem Restaurant
und der Bar aufhalten.

Bitte lassen Sie Ihre Kinder im Hotel nicht unbeaufsichtigt. Eltern und Sorgeberechtigte sind
fur unsere “jungen Gaste® verantwortlich.

NOTFALLKONTAKT

Bitte kontaktieren Sie in Notfallen umgehend die Rezeption, indem Sie auf lhrem
Zimmertelefon die O wéahlen. Die Rezeption ist 24 Stunden taglich besetzt.

ENERGIZE-FITNESS & FREIZEIT

Zeigen Sie einfach ihren Zimmerschlissel an der Rezeption von Energize, um unsere
Freizeiteinrichtungen kostenlos nutzen zu koénnen. Im Hauptbecken, Kinderbecken,
Hydrotherapie-Becken, Whirlpool und Tauchbecken missen Schwimmkleidung und
Badekappen getragen werden. Badekappen konnen an der Rezeption des Fitnessstudios
erworben werden. Kinder unter 16 durfen nur das Schwimmbecken und das Kinderbecken
nutzen und mussen dabei stets von einem Erwachsenen beaufsichtigt werden. Personen
unter 16 durfen die Sauna und die Dampfbader nicht benutzen.

BRANDSCHUTZ

Bitte lesen Sie die Brandschutzinformationen tber Ihrer Zimmertlir und machen Sie sich
mit der Evakuierung im Brandfall vertraut. Wenden Sie sich bei Fragen an die Rezeption.
Wenn Sie Horprobleme oder eine andere Behinderung haben, die lhre Sicherheit bei einer
Evakuierung gefdahrden wiirde, melden Sie dies bitte schnellstmodglich der Rezeption. Wenn
Sie im Hotel ein Feuer entdecken, durchbrechen sie bitte die Plastikscheibe am nachsten
Feuermelder. VERSUCHEN SIE NICHT DAS FEUER SELBST ZU LOSCHEN. Wenn wahrend
Ilhres Aufenthalts ein Alarm ausgeldst wird, begeben Sie sich bitte zum nédchsten Notausgang
und gehen Sie von dort zu den ausgewiesenen Sammelpunkten.

Achten Sie darauf, im Brandfall mit den nachstgelegenen Notausgdngen vertraut zu sein.
Gaste mit Horproblemen konnen an der Rezeption beim Check-In/Out ein Horgerat mit
Induktionsschleife erhalten. Fir Gaste mit Horproblemen ist auBerdem ein Vibrationsalarm
verflgbar.




In unseren 10 rollstuhlgerechten Zimmern befindet sich eine Notleine im Badezimmer. Ziehen
Sie in Notfallen oder wenn Sie Unterstlitzung benétigen an dieser Leine und die Rezeption
wird umgehend informiert.

Bitte teilen Sie der Rezeption mit, wenn Sie mobile Einschrankungen haben, die im Fall einer
Hotelevakuierung zu Schwierigkeiten fihren konnten.

HAUSTIERE

Mit Ausnahme von Therapiehunden sind Haustiere im Hotel nicht gestattet.

ZIMMERSAFES

Bitte beachten Sie,dassesinjedem Zimmereinen Safe furlhre personlichen Wertgegenstande
gibt.

RAUCHEN

Wir sind ein Nichtraucher-Hotel. Nach irischem Recht ist das Rauchen in allen Innenrdumen
des Hotels, einschlieBlich des Restaurants, der Lobby und der offentlichen Bereiche,
verboten. Wenn Sie in Ihrem Zimmer rauchen wird eine Gebihr von €100 fir die grtindliche
Reinigung des Zimmers erhoben. Diese wird Ihnen beim Check-Out berechnet.

IHRE SICHERHEIT IN UNSEREM HOTEL

Wir wollen, dass lhr Aufenthalt bei uns moglichst angenehm und stressfrei ist und wir werden
alles daflr tun, damit Sie sich wahrend Ihres gesamten Aufenthalts sicher fihlen kénnen. Hier
Sind einige Ratschlage um lhnen dabei zu helfen. Beachten Sie, dass alle Zimmertiiren mit
einer Doppelverriegelung ausgestattet sind.

THINGS TO DO

Que Faire a Limerick
Aktivitaten
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Welcome to Limerick, a county of surprises. Ireland’s third largest city but also its most
friendly and welcoming destination; a cultural hotbed, renowned for its many archaeological
and historic wonders.

We have some wonderful attractions to choose from on our doorstep and some of the
Country’s most famous attractions within an hour’s drive of the hotel.

Our front office team will happily assist you with planning you excursion!

THE SHOPPING

Limerick is a shoppers paradise! The streets are teeming with glossy shops and high street
stores, while pedestrian plazas are lined with colourful independent boutiques where you will
find some unique pieces. Limerick City and County also have some excellent food markets.

THE NIGHT LIFE

There is always something to do in Limerick, which is virtually bursting with fashionable bars,
legendary pubs and rocking nightclubs. Whether you are a fan of music, theatre, opera, ballet
or modern dance, Limerick offers these in abundance. The City and County also lay on a
compelling menu of festivals and events throughout the year.

THE FOOD SCENE

Award-winning restaurants, buzzing bistros and cheerful cafés serve up high quality meals
certain to please the visitor and add a memorable culinary dimension to your stay. Limerick
is renowned for its culture, its history and its many tourist attractions, but it is its excellent
dining and the diversity and quality of the products on sale throughout the city that really
sets it apart.

WALKING DISTANCE

King John’s Castle 5 Minutes
Hunt Museum 5 Minutes
Limerick City Art Gallery 5 Minutes
Dolan’s Warehouse 7 Minutes
Limerick Milk Market 10 Minutes

Thomond Park Stadium 10 Minutes




DRIVING DISTANCE

World Class Golfing 15 minutes

University of Limerick Concert Hall 15 minutes
University of Limerick Arena 15 minutes
Limerick Race Course 15 minutes

Bunratty Castle & Folk Park 15 minutes
Craggaunowen (seasonal) 20 minutes

Foynes Flying Boat Museum 30 minutes
Cliffs of Moher 60 minutes

Surfing in Lahinch 60 minutes

Ailwee Caves 60 minutes

Bienvenue a Limerick, un comté plein de surprises. La troisieme plus grande ville d’Irlande
mais également sa destination la plus conviviale et accueillante; un foyer culturel, réputé
pour ses nombreuses merveilles archéologiques et historiques.

Nous avons de merveilleuses attractions a vous proposer sur le pas de notre porte et
certaines des attractions les plus célebres du pays a moins d’une heure de route de I'hétel.

Le personnel de notre réception se fera un plaisir de vous aider a planifier votre excursion!

LE SHOPPING

Limerick est le paradis du shopping ! Les rues regorgent de magasins, tandis que les places
piétonnes sont bordées de boutiques indépendantes colorées ol vous trouverez des pieces
uniques. La ville et le comté de Limerick ont aussi d’excellents marchés alimentaires.

LA VIE NOCTURNE

Il'y a toujours quelque chose a faire a Limerick, qui regorge de bars a la mode, de pubs
Iégendaires et de boites de nuit. Que vous soyez fan de musique, de théatre, d’opéra, de
ballet ou de danse moderne, Limerick a quelque chose a vous offrir. La ville et le comté
accueillent également toute une série de festivals et d’événements tout au long de I'année.

LA NOURRITURE

Des restaurants primes, des bistros animés et des cafés chaleureux servent des repas de
haute qualité qui sauront plaire au visiteur et ajouter une dimension culinaire mémorable a
votre séjour. Limerick est réputée pour sa culture, son histoire et ses nombreuses attractions
touristiques, mais c’est son excellente gastronomie et la diversité et qualité des produits en
vente dans toute la ville qui I'aident vraiment a se distinguer.

DISTANCE A PIED

King John’s Castle 5 Minutes
Hunt Museum 5 Minutes
Limerick City Art Gallery 5 Minutes
Dolan’s Warehouse 7 Minutes
Frank McCourt Museum 10 Minutes
Limerick Milk Market 10 Minutes
Thomond Park Stadium 10 Minutes
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DISTANCE EN VOITURE

Limerick Greyhound Stadium 5 minutes

World Class Golfing 15 minutes
University of Limerick Concert Hall 15 minutes
University of Limerick Arena 15 minutes
Limerick Race Course 15 minutes
Bunratty Castle & Folk Park 15 minutes
Craggaunowen (seasonal) 20 minutes
Foynes Flying Boat Museum 30 minutes
Cliffs of Moher 60 minutes
Surfing in Lahinch 60 minutes
Ailwee Caves 60 minutes

)

Herzlich Willkommen in Limerick, der County der Uberraschungen. Die drittgréBte Stadt
Irlands ist zugleich das freundlichste und zuvorkommendste Reiseziel; eine flr ihre zahllosen
archaologischen und geschichtlichen Sehenswiirdigkeiten beriihmte Wiege der Kultur.

Direkt vor unserer Tur haben Sie eine groRe Auswahl an wunderbaren Attraktionen und viele
der bekanntesten Sehenswiirdigkeiten des Landes liegen nur eine Autostunde vom Hotel
entfernt.

Unser Rezeptionsteam hilft Ihnen gerne bei der Ausflugsplanung!

EINKAUFEN

Limerick ist ein wahres Shopping-Paradies! Die StraBen sind geflllt mit Hochglanzladen
und Edelboutiquen und rund um die FuBgangerplatze gibt es bunte unabhangige Laden in
denen Sie einzigartige Produkte finden. Stadt und County Limerick bieten auBerdem einige
hervorragende Lebensmittelmarkte.

NACHTLEBEN

In Limerick gibt es immer etwas zu tun. Die Stadt platzt fast vor lauter angesagter Bars,
legendaren Pubs und rockigen Nachtclubs. Egal ob es Ihnen nach Musik, Theater, Oper,
Ballett oder modernem Tanz steht — Limerick bietet flr jeden Geschmack etwas. In der Stadt
und der County gibt es zudem zu jeder Jahreszeit eine groBe Auswahl an Festivals und
Veranstaltungen.

GASTRONOMIE

Preisgekronte Restaurants, geschaftige Bistros und einladende Cafés bieten jedem
Besucher leckere Mahlzeiten an, die Ihrem Aufenthalt eine ganz besondere kulinarische Note
geben. Limerick ist bekannt fir seine Kultur, seine Geschichte und seine vielen touristischen
Sehenswirdigkeiten, aber erst durch die hervorragende Gastronomie und die Vielfalt und
Qualitat der in der ganzen Stadt angebotenen Produkte wird es zu etwas ganz Besonderem.

ZU FUSS ERREICHBAR

Burg King John’s Castle 5 Minuten
Hunt Museum 5 Minuten
Limerick City Kunstgalerie 5 Minuten
Dolan’s Warehouse 7 Minuten
Frank McCourt Museum 10 Minuten
Limerick Milchmarkt 10 Minuten
Thomond Park Stadion 10 Minuten




FAHRTSTRECKE
Limerick Greyhound Stadium
Golfclub

Konzerthaus der Universitat Limerick
Arena Universitat Limerick
Pferderennbahn Limerick

Burg Bunratty Castle & Folk Park
Craggaunowen (saisonal)
Flugbootmuseum Foynes

Cliffs of Moher

Surfen in Lahinch

Schauhohle Ailwee Caves

5 Minuten

15 Minuten
15 Minuten
15 Minuten
15 Minuten
15 Minuten
20 Minuten
30 Minuten
60 Minuten
60 Minuten
60 Minuten




